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CCLL SERVICIOS GENERALES S.A.C. es una empresa que se dedica a la construccion de
Instalaciones Eléctricas, Instalaciones Sanitarias e Instalaciones de Sistemas de Agua Contra
Incendios en Edificaciones. Con el fin de cumplir nuestra mision y perseguir nuestra vision, bajo
la guia de nuestros valores, hemos establecido nuestro Sistema Integrado de Gestion.

CCLL SERVICIOS GENERALES S.A.C. establece que su Sistema de gestién integrado (SIG)
es aplicable a todos los proyectos ejecutados en las instalaciones de nuestros clientes con
soporte de oficina central, garantizando la gestion integral en materia de Calidad, Medio ambiente
y Seguridad, Salud en el trabajo.

El alcance Sig. comprende:

1ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, ISO 14001:2026

“Instalaciones eléctricas, sanitarias y agua contra incendio en edificaciones”

Exclusiones:

Clausula 8.3 “Disefio y desarrollo de los productos y servicios” de la norma ISO 9001:2015 queda
excluido del Sistema de Gestion de Calidad debido a que CCLL Servicios Generales S.A.C. no
realiza disefio de ningun tipo, puesto que todos los disefios los proporciona el Cliente mediante
planos de las instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias e instalaciones de agua contra
incendios.

La organizacion se limita a brindar los servicios incluidos en el presente alcance

El presente alcance se determina con base en los requisitos de las normas ISO 9001:2015, ISO
14001:2026 y ISO 45001:2018, lineamientos de compliance y la legislacion aplicable vigente. Su
aplicacion abarca desde la planificacion inicial y ejecucion, hasta la culminacion y entrega final
del proyecto, adoptando de manera activa una perspectiva de ciclo de vida que considera los
impactos ambientales controlables e influenciables en la cadena de valor. Asimismo, las
operaciones se alinearan estrictamente con los estandares SSOMA, las especificaciones
técnicas y las condiciones contractuales de cada cliente; considerando el analisis del contexto
interno y externo, las necesidades y expectativas de las partes interesadas, asi como los riesgos
y oportunidades identificados para la organizacion.
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